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RESUMO: Analisa o curriculo das Escolas de Biblioteconomia e Ciéncia da Informa¢do em relagdo as
bibliografias indicadas nos programas das disciplinas. O estudo faz parte de uma parceria investigativa entre
a Universidad Carlos III de Madrid com a Escola de Comunicagdes e Artes da Universidade de Sao Paulo e,
envolve as seguintes instituicdes académicas: ECA-USP; UNESP/Marilia; UFSCAR; FaBCI/FESPSP;
FATEA; FAINC; PUCCAMP; UNIFAI. Alguns estudos derivados deste projeto estio em andamento. Este
trabalho pretende mostrar alguns dados j& coletados e analisados ap6s a aplicagdo do pré-teste em uma das
instituigdes participantes do projeto, onde os alunos do sexto semestre matutino responderam o questionario
e deu subsidios ao grupo para analisa-lo e reformular algumas questdes. Do total, 85% sdo do sexo feminino
e 15% do masculino. Em geral, mostram que a perspectiva antes do ingresso no curso foi atingida com as
disciplinas ministradas.

Palavras-chave: Cursos de Biblioteconomia e Documentagdo; Mercado de Trabalho; Formagdo do
Bibliotecario

INTRODUCAO

As Escolas de Biblioteconomia, Documentagdo ¢ Ciéncia da Informacao tém o papel
de preparar o aluno para atuar na sociedade e no mercado de trabalho oferecendo-lhe, além
das disciplinas ministradas nos cursos, o acesso a uma bibliografia que auxiliara o aluno a se
manter atualizado e adquirir conhecimento sobre as vérias faces dos contetidos dessas

disciplinas.
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Além dos conteudos técnico-cientifico e profissionalizante, as disciplinas devem
estimular as competéncias pessoais (Conhecimento, Habilidades e Atitudes) que, segundo a
Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) (BRASIL, 2008), sdo : 1) Manter-se atualizado;
2) Trabalhar em equipe, em rede e despertar lideranga; Demonstrar: a) capacidade de analise e
sintese, b) conhecimento de outros idiomas, c) capacidade de comunica¢do, d) capacidade de
negociagao agindo com lideranca e ¢ética, e) senso de organizagdo, f) capacidade
empreendedora, g) raciocinio légico, h) capacidade de concentracdo, i) pré-atividade, j)
criatividade.

Com base nas bibliografias atualizadas e nas competéncias valorizadas para atuacio
profissional, outras caracteristicas devem ter os profissionais onde destacam-se na literatura, a
atuacdo do bibliotecario no mercado de trabalho (FUJINO et al., 2007; POBLACION, 1992;
TEJADA ARTIGAS; TOBON TOBON, 2006; TRANSINFORMACAO, 2002).

Com o objetivo de avaliar a formacdo dos bibliotecarios a partir da analise das
disciplinas ministradas nos Cursos de Biblioteconomia, a Universidad Carlos III de Madrid
em parceria com a Escola de Comunicagdes e Artes da Universidade de Sdo Paulo, estdo
desenvolvendo o projeto cooperativo, visando comparar as propostas das escolas da Espanha,
Brasil e Estados Unidos.

Neste primeiro momento, o estudo estd direcionado para analise da bibliografia

indicada em cada uma das disciplinas ministradas nos cursos das escolas da Espanha e Brasil.

PROJETO DAS ESCOLAS DE BIBLIOTECONOMIA DA ESPANHA, BRASIL E
ESTADOS UNIDOS

Esse projeto, proposto pela Universidad Carlos IIT de Madrid est4 integrada no plano
de trabalho constante do convénio firmado com a Escola de Comunicacdes e Artes da
Universidade de Sao Paulo, e vem se desenvolvendo em dois enfoques: Estudio de la
adaptacion bibliografica de los planes de estudio de las escuelas de bibliotecologia espafiolas
y brasilefias respecto de las necesidades actuales de sus titulados, y su posicion respecto al
ofrecido en las escuelas estadounidenses, coordenado pelo Prof. Dr. Eliaz Sanz Casado.

O projeto, em Sao Paulo, estd sendo conduzido pela Prof. Dra. Dinah Aguiar
Poblacion. Para compor o grupo de estudos, foram convidados professores e bibliotecérios

das respectivas escolas, ficando assim, designados:



Escola de Comunicagdes e Artes da Universidade de Sao Paulo (ECA-USP): Profa.
Dra. Dinah Aguiar Poblacion e Prof. Dr. José Fernando Modesto da Silva

Faculdade de Filosofia e Ciéncias-Biblioteconomia da Universidade Estadual “Julio de
Mesquita Filho” (UNESP/Marilia): Bibliotecaria Mestre Flavia Maria Bastos;
Bibliotecario Mestrando Joao Maricatto

Biblioteconomia e Ciéncia da Informa¢ao da Universidade Federal de Sao Carlos
(UFSCAR): Profa. Doutoranda Vera Regina Casari Bocatto

Faculdade de Biblioteconomia ¢ Ciéncia da Informag¢dao da Fundagdo Escola de
Sociologia e Politica de Sao Paulo (FaBCI/FESPSP): Profa. Doutoranda Vania
Martins Bueno de Oliveira Funaro

Faculdades Integradas Teresa D’Avila (FATEA): Prof. Doutorando Walter Moreira
Faculdades Integradas Coracao de Jesus (FAINC): Prof. Jodo Bosco Oliveira
Faculdade de Biblioteconomia da Pontificia Universidade Catoélica de Campinas
(PUCCAMP)

Centro Universitario Assun¢do (UNIFAI): Profa. Maria Edith Giusti Serra

OBJETIVO

conhecer as principais caracteristicas das bibliografias recomendadas nos programas
das disciplinas das escolas de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao da Espanha,
do Brasil (inicialmente apenas com o Estado de Sao Paulo) e dos Estados Unidos, com
a finalidade de conhecer como estd sendo a adaptagdo temadtica dessas escolas em

relacdo a formagao dos alunos.

METODOLOGIA

O projeto de ambito nacional estd sendo iniciado com as escolas do Estado de Sao

Paulo, com a participacdo dos representantes de cada curso em reunides quinzenais até a

consolidagdo da estrutura de trabalho.



Alguns membros, por se encontrarem geograficamente distantes da cidade de Sao Paulo,
trabalham remotamente cumprindo as tarefas discutidas e desenvolvidas pelo Grupo em suas
reunioes.

Para facilitar a interagdo entre os membros geograficamente dispersos; permitir melhor
fluxo da comunicagdo ¢ troca de informagdes em meios eletronicos; foi constituido um féorum
na Internet denominado GTBiblioteconomia, onde a correspondéncia eletronica trocada, e os
arquivos gerados podem ser armazenados e compartilhados entre os participantes do grupo de
trabalho. O endereco eletronico ¢é: http://groups.google.com/group/gtbiblioteconomia. O
acesso ¢€ restrito aos membros. Outra de sua finalidade é documentar todas as fases do projeto,
registrando a memdria das atividades realizadas.

Com relagdo aos procedimentos de trabalho no projeto, o representante de cada institui¢do
participante ¢ responsavel pelo levantamento das disciplinas das escolas participantes e
enquadra-las segundo as categorias de Disciplinas Instrumentais e Disciplinas
Profissionalizantes, indicando o semestre ao qual a disciplina ¢ ministrada, carga horaria ¢ a
quantidade de referéncias constantes em cada programa, segundo instrumental elaborado que
permite manter o padrdo uniforme (Anexos A e B).

Na proxima etapa, os dados obtidos de cada disciplina propiciardo a identificagdo das
referéncias que serao inseridas em uma Base de dados criada sob o sistema Microsoft Access,
desenvolvida pelo Prof. Dr. Elias Sanz Casado, coordenador do Projeto na Universidad Carlos
IIT de Madrid.

A andlise da bibliografia consistird na utiliza¢do de indicadores bibliométricos onde se
destacardo as tipologias documentais, idiomas, obsolescéncia e dispersdo e visibilidade das
publicacdes recomendadas.

A estrutura do instrumento elaborado permitiu ampliar o ambito da pesquisa
permitindo ao Grupo desenhar um questionario para detectar a visdo do aluno em relagdo as
metas que considerou como motivacao ou expectativa, na época de ingresso no Curso.

O questiondrio atingird o publico alvo composto de alunos do Ultimo semestre dos
cursos de Biblioteconomia, Documentagdo e Ciéncia da Informagao envolvidos no projeto.

O questionario, também objetiva, verificar o nivel de sucesso das metas inicialmente
detectadas pelos alunos em relacdo ao Conhecimento, Habilidades e Atitudes (aspectos do
saber-fazer e saber-ser), com base nas disciplinas e bibliografias basicas e complementares

(Anexo C).

PRE-TESTE E RESULTADOS PRELIMINARES



O pré-teste foi realizado com os alunos do ultimo semestre matutino do Curso de
Biblioteconomia da UNIFAI em 05 de maio de 2008.

Neste dia, 14 dos 20 alunos regularmente matriculados estavam presentes,
representando 70% do total.

Alguns pontos do questiondrio precisavam de ajustes visto que, os alunos tiveram

dificuldade em responder e/ou tiveram diividas em como responder.

ANALISE DOS RESULTADOS

Dos alunos que responderam ao questionario, 85% sao do sexo feminino e 15% do
masculino.
Em relagdo a faixa etaria 55% estdo entre 20-25 anos, 20% entre 26-30 anos e 25% entre 31-
35 anos.

A tabulacdo e a andlise do questionario foram efetuadas nas questdes 1, 2 e 4,
considerando a complexidade das perguntas no momento da tabulagdo e a dificuldade que os

alunos encontraram em responder as perguntas 3 e 5.

Metas Respostas (em
porcentagem)
1.1 Interesse em trabalhar com informacao e mercado de trabalho 85%
em diferentes contextos
1.2 Atuar junto ao usudrio (a¢do responsavel para atender 14,28%

demandas individuais ou coletivas)

1.3 — Atuando na area de documentacao ¢ informacgao -

1.4 Oportunidades de estagios durante o curso -

1.5 Motivados por indicacdo de parentes, amigos, profissionais, -
etc

1.6 Gerar novos conhecimentos partilhando dos resultados de 57,14%
pesquisa integrando grupos sociais (produtividade, inovagdo,
venda de produto e de servigos)

1.7 Outras expectativas (especificar): “ser inserida no mercado de 7,14%
trabalho no qual se interessa e experimentar o estudo no dmbito
académico”

Quadro 1 - Metas versus motiva¢do ou expectativa, na época em que o aluno ingressou no Curso




Tabela 1 - Nivel de sucesso alcangado ou orientado durante o Curso

Metas Baixo (0-3) Medio (4-7) Alto (8-10)
1.1 - 35,71% 50%
1.2 - 7,14% 7,14%
1.3 - 42,85% 7,14%
1.4 (especificar) - 7,14%

Tabela 2 — Sentimento de capacitagido [C] e/ou estimulagéo [E] para ingressar no mercado de trabalho em relagéo
as tipologias de Sistemas de Informagéo

Bibliotecas Total Capacitado [C] | Estimulado [E]
Publica 64,28% 50% 14,28%
Escolar 50% 50% -
Universitaria 85,71% 71,42% 21,42%
Infantil 14,28% 14,28% -
Especializada (citar a(s) 42,85% - -
especializada(s))

- Juridica 21,42% 14,28% 7,14%

- Transporte (Metrd) 7,14% 7,14% -

- Saude 14,28% 14,28% -
Museus 50% 7,14% 42.85%
Arquivos 57,14% 42.85% 14,28%
Servigos de Informagao 64,28% 21,42% 42.85%

Eletronica
Autdénomo 57,14% 7,14% 50%

Na questao 5 € preciso salientar que poucos alunos acrescentaram comentarios ou

citacdo a bibliografia pertinente. Cabe ressaltar, também, que as bibliografias recomendadas

nas disciplinas ministradas nos primeiros semestres ficaram “longe” da memoria dos alunos.

Porém, as seguintes referéncias foram lembradas, a saber:

Bibliografia Area Total de respondentes
FIGUEIREDO, N. Servico de referéncia, Avaliagdo 21,42%
de colegoes
CDD Classificagao 21,42%
CDU Classificacao 21,42%
VERGUEIRO, W. Formacao e desenvolvimento de 14,28%
colecoes




LANCASTER, F. W. | Indexacdo 14,28%
MACEDO, N. Servigos de referéncia 14,28%
AACR2 Catalogacdo 7,14%
ATIENZA, C. Documentagao juridica 7,14%
CAMPOS, M. L. Indexacao 7,14%
GOMES, H. Indexacdo 7,14%
KOTLER, P. Marketing 7,14%
PRADO, H.A. Organizacdo de bibliotecas 7,14%
ROBREDQO, J. Ciéncia da informagao 7,14%
SEVERINO, A. Metodologia da pesquisa cientifica 7,14%

Quadro 2 — Referéncias citadas pelos alunos em relag@o a pertinéncia

CONSIDERACOES FINAIS

Ap0s a aplicacdo do questiondrio, 0 mesmo necessitou de ajustes nas questdes onde os alunos
participantes do pré-teste tiveram dificuldade de compreensao (item 3 e 5).

Embora nenhum aluno respondeu que optou pelo curso “Atuando na area de documentacao e
informagdo”, o corpo discente do UNIFAI indicou em maioria que buscou o Curso de
Biblioteconomia por ja atuarem na area. E preciso salientar que muitos sao formados pelo Curso de
Técnicos de Bibliotecas do SENAC (Servico Nacional de Aprendizagem Comercial).

Como ja& trabalham em Bibliotecas Universitarias, Publicas, Escolares e Infantis, como
auxiliares, pretendem continuar atuando nestes tipos de unidades de informagdo. Porém, nota-se
que existe uma forte tendéncia na diversificacdo das unidades, como Servigos de Informagao
eletronica, arquivos e museus e bibliotecas especializadas.

Um outro ponto importante ¢ a escolha pelo trabalho auténomo como possibilidade de
trabalho continuo na carreira profissional.

A atuacdo do bibliotecario no mercado de trabalho € vasto e atinge diferentes segmentos da
sociedade, talvez, por isso, o interesse em trabalhar como auténomo.

A expectativa em relagdo ao curso e os niveis de sucesso alcangcados durante o curso, tiveram
um conceito alto entre os alunos o que demonstra que o curso tem atendido as necessidades
curriculares e estendidas ao mercado de trabalho.

Esta primeira acdo (aplicagdo do pré-teste) foi interessante para verificar a compreensao do
questionario que serd respondido pelos alunos das outras instituigdes, apds validagao do mesmo.

A coleta de dados de todas as instituigdes participantes nesta primeira etapa do projeto serad
feita no inicio do més de agosto de 2008. O objetivo ¢ a conclusao do trabalho para apresentagao do

Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias a realizar-se entre os dias 10 e 14 de novembro de



2008, para o qual a Coordenadora Profa. Dra. Dinah Aguiar Poblacion foi convidada a participar
para apresentar o projeto.

Espera-se, com a finalizagdo do projeto como um todo, atingir o objetivo proposto de
conhecer a bibliografia indicada nas disciplinas e como ela coopera na educaciao do aluno para sua

formacao e ingresso no mercado de trabalho.
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ANEXOS

ANEXO A - Formulario de identificacdo das Disciplinas Instrumentais, quantidade de referéncias em cada

programa das disciplinas, semestre ao qual ¢ ministrada e carga horaria (modelo preenchido pela

FaBCI/FESPSP)
Instituicao Disciplinas INSTRUMENTAIS Referéncias | Semestre | Carga
horaria
FESPSP Fundamentos da Tecnologia da 09 01 68
Informacao
FESPSP BFG-070 - Psicologia Social 11 01 68
FESPSP BFG-010 - Analise Textual 18 01 68
FESPSP BFG-050 - Filosofia 11 01 68
FESPSP BTI-25 - Logica 15 02 68
FESPSP BFG-020 - Produgao Textual 22 02 68
FESPSP Estatistica 06 03 68
FEPSP BFG-030 - Lingua Inglesa 14 03 68
FESPSP BFG-080 - Teoria da Administracdo 13 04 68
FESPSP BFG-040 - Teoria da Comunicagdo 07 04 68
FESPSP BFE-130 - Histéria da Producao dos 03 04 68
Registros do Conhecimento
FESPSP Meétodos e Técnicas de Pesquisa 08 05 68
FESPSP BFG-060 - Sociologia 07 06 68
FESPSP BFE-140 - Informacao e Sociedade 25 06 68
FESPSP BFG-090 - Agao Cultural 14 07 68
FESPSP Editoracao 31 07 68
FESPSP BGU-420 - Planejamento Estratégico em 16 07 68
Unidades de Informacgao
FESPSP BFE-150 - Comunicacio e Técnica de 06 08 68

Apresentacao

ANEXO B — Formulario de identifica¢do das Disciplinas Profissionalizantes, quantidade de referéncias em cada

programa das disciplinas, semestre ao qual ¢ ministrada e carga horaria (modelo preenchido pela

FaBCI/FESPSP)

Instituicao Disciplinas PROFISSIONALIZANTES Referéncias | Semestre Carga
horaria

FESPSP Fundamentos de Biblioteconomia e 23 01 68

Ciéncia da Informacédo

FESPSP BTI-220 - Representacdo Descritiva 10 02 68

FESPSP BRS-300 - Fontes de Informacéao 08 02 68

FESPSP BTI-200 - Indexacéo e Elaboracdo de 05 02 68

Resumos




FESPSP BFE-110 - Unidades de Informacao 13 02 68

FESPSP Linguagens Documentarias Pré- 08 03 68
coordenadas

FESPSP BRS-310 - Recuperacao da Informacao 14 03 68

FESPSP BTI-240 - Biblioteca Laboratério 17 03 68

FESPSP BTI-225 - Representagdo descritiva 12 03 68
Automatizada

FESPSP BTI-230 - Tratamento e organizagao de 16 04 68
Recursos Eletronicos e Audiovisuais

FESPSP BTI-210 - Lingtiistica e Documentacdo 16 04 68

FESPSP BTI-240 - Biblioteca Laboratério 18 04 68

FESPSP BTI-215 - Elaboracéo e Gestdo de 19 05 68
Linguagem Documentéria P6s-
coordenada

FESPSP BGU-400 - Gestdao em Unidades de 12 05 68
Informacao I

FESPSP BTI-270 - Gestao de Estoque 09 05 68
Informacional

FESPSP BTI-260 - Arquivistica 10 05 68

FESPSP BRS-320 - Disseminacdo da Informacéao 10 06 68

FESPSP BRS-340 - Geracao de Bases de Dados 15 06 68

FESPSP BGU-410 - Gestdo de Unidades de 14 06 68
Informacéo 11

FESPSP BRS-330 - Automacio de Sistemas de 20 07 68
Informacéo

FESPSP BMP-530 - Metodologia da Pesquisa - 10 07 68
TCC

FESPSP BMP-540 - Metodologia da Pesquisa - 07 08 68
Modalidade TCC

FESPSP BRS-350 - Conservacao e Restauro 04 08 68

ANEXO C — Questionario

Curriculo de Graduacéo em Biblioteconomia, Documentacao e Ciéncia da informacéo
das escolas brasileiras, segundo diferentes contextos: aspectos saber-fazer e saber-ser

Instituigao:
Nome do Curso:

Local e Data:

Aluno: cursando semestre; ano da matricula do 1° semestre: sexo: F() M();

idade:




Assinale ou preencha o(s) item(ns) que responde(m) as questoes:
Analise as metas propostas abaixo e assinale a(s) que considerou como motivagao ou

expectativa, na época que ingressou no Curso:

1.1 - Interesse em trabalhar com informagao e mercado de trabalho em
diferentes contextos

1.2 - Atuar junto ao publico (ag¢do responsavel para atender demandas individuais ou
coletivas)

1.3 — Atuando na area de documentacao e informagao

1.4 — Oportunidades de estagios durante o curso

1.5 — Motivados por indicacdo de parentes, amigos, profissionais, etc

1.6 - Gerar novos conhecimentos partilhando dos resultados de pesquisa, integrando
grupos sociais (produtividade, inovacdo, venda de produtos e de servigos)

1.7 - Outras expectativas (especificar):

Do(s) item(ns) assinalado(s) acima indique o nivel de sucesso das metas alcancadas ou
orientadas durante o Curso:

Nivel de sucesso das metas alcangadas

Metas (ver questdo Baixo (0-3) Médio (4-7) Alto (8-10)

D

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7 (especificar)




3. Visando a sua formac¢ao indique o nivel alcancado em cada disciplina (preencher na
tabela anexa, com um X) direcionadas para: conhecimento [C]; habilidades [H] e atitudes
[A]. Niveis: Baixo (0-3); Médio (4-7); Alto (8-10).

3. No mercado de trabalho vocé se considera capacitado [C] e/ou estimulado [E] para
atuar na(s) seguinte(s) unidade(s) de informacao:
4.1Bibliotecas
Biblioteca Publica: ( )C, ( )E
Biblioteca Escolar ( )C, ( )E
Biblioteca Universitaria ( )C, ( )E
Biblioteca Infantil ( )C, ( )E
Biblioteca Especiais ( )C, ( )E
Biblioteca Comunitéria ( )C, ( )E
Biblioteca Especializada (citar a especializagdo): ( )C, ( )E

4.2 Centro de Documentagdo: indique a area ( )C, ( )E

4.3 Museu ( )C, ( )E

4.4 Arquivo ( )C, ( )E

4.5 Servigos de informagao eletronica ( )C, ( )E
4.6 Autéonomo ( )C, ( )E

4. Para subsidiar a sua formacdo e/ou atuagdo profissional indique o cddigo da(s)
disciplina(s) (relagdo em anexo) cursada(s) mais representativa(s) que lhe
ofereceu(ram) Bibliografia(s) mais pertinente(s). Caso tenha lembranga de algum(ns)
autor(es) ou texto(s) representativo(s) como referéncia para a area, cite a seguir:



